
:نام فرآیند
کد استاندارد 

فرایند

تاریخ بازنگری کد فرآیند

شناسه خدمتوالدین/ کارکنان/ جوانان/  نوجوانانآموزشخدمت تولید شده

واحد سلامت نوجوانان، جوانان و مدارسمرکز/اداره امور بهداشتیمعاونتکارشناس سلامت جوانان/ کارشناس سلامت مدارسصاحب فرآیند

ناظر فرآیند

ذینفعان فرآیند

نوع فرآیند

فرآیند بالادستی

فرآیندهای پایین دستی

دامنه کاریرد

مقررات مرتبط با فرآیند

دستورات/نامه/اطلاعات

زیرفرآیند/ مرحله فرآیند 

اعلام موضوعات آموزشی مرتبط

تهیه محتوای آموزشی

نظارت بر اجرای برنامه

 آنالیز چک لیست پایش

جمع آوری گزارش

 ارزشیابی و بایش

جمعبندی گزارشات ارسالی مراکز بهداشت شهرستان

ها شرستان به پایش پسخوراند ارسال

شرح فرآیند و فعالیت های اصلی آن

در راستای فرایند نظارت بر اجرای برنامه های آموزشی در گروه هدف ابتدا اعلام موضوعات آموزشی مرتبط با گروه های هدف و مناسبت های بهداشتی به مراکز بهداشت شهرستانها سپس تهیه و توزیع محتوای آموزشی، نظارت بر اجرای 

.برنامه،آنالیز چک لیست و ارسال پسخوراند به شهرستان ها در نهایت جمع آوری و ارسال گزارش به وزارت متبوع می باشد

نقاط نظارتی و کنترلی فرآیند

موضوع کنترل و نظارت

مرتبط با گروه های هدف و مناسبت های بهداشتی به مراکز بهداشت شهرستانها

بر اساس منابع وزارت متبوع

 می باشدPHCآموزش جزء اول 

hopبرنامه عملیاتی وزارت - فرم آماری فصلی آموزش سیستم ها و منابع اطلاعاتی فرآیند

مشتریان/ خروجی های فرآیند تامین کننده/ ورودی های فرآیند

مطابق با ورودی ها

نوجوانان ، جوانان، کارکنان و والدین
 نوجوانان ، جوانان، کارکنان و والدین در زمینه  ارتقای آگاهی

سلامت

مدیریتی

هدف فرایند و اهداف استراتژیک مرتبط با 

فرآیند
ارتقای سلامت همه جانبه در ابعاد جسمی، روانی ، اجتماعی و معنوی

ارتقاء آگاهی نوجوانان، جوانان، والدین و کارکنان

آموزش نوجوانان، جوانان، والدین و کارکنان

(...سربازخانه ها و  )مکان های تجمعی / دانشگاه ها/آموزش و پرورش/ مراکز بهداشت شهرستان / معاونت 

شناسنامه فرآیند

دانش آموزان، نوجوانان غیر  )نظارت بر اجرای برنامه های آموزشی در گروه هدف 

(دانش آموز، والدین، کارکنان مدارس، دانشجویان و جوانان

کارشناس  مسئول سلامت نوجوانان، جوانان و مدارس

والدین/ کارکنان/ جوانان/  نوجوانان



گزارش نهایی

دوره های پایش و اندازه گیریمعیار پذیرششاخص پایش و اندازه گیری

سه ماه یکبارهر فرد حداقل یک موضوعتعداد آموزش گیرندگان

مسئول پایش و اندازه گیری

کارشناس سلامت مدارس کارشناس سلامت مدارس و 

کارشناس سلامت جوانان

ارسال به وزارت متبوع


